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Lopen kunnan ikdihmisten palvelujen tietosuojatiedote

Talla tiedotteella Lopen kunta kertoo asiakkailleen siitd, kuinka kunta kasittelee ikdihmisten
palvelujen asiakkaiden tietoja. Ikdihmisten palvelujen asiakasrekisterin rekisterinpitdajana toimii
Lopen kunta, Yhdystie 5, 12700 Loppi. http://www.loppi.fi, Puhelinvaihde: 019 758 6000,
sahkoéposti: lopen.kunta@Iloppi.fi, Kunnan tietosuojavastaavan sahkdpostiosoite on:

tietosuoja@loppi.fi

1. Mistd saamme tietoa?
Rekisterin sadnnénmukaisia tietoldhteita ovat asiakkaat itse, edunvalvoja, asianhoitaja,
terveydenhuollon yksikét, Kansaneldkelaitos ja Vaestorekisterikeskus, Verohallinto, pankit.

2. Millaista tietoa tallennamme?

Lopen kunnan ikdihmisten palvelujen asiakkaista (rekisteroityjen ryhma3) tallennamme
tarvittavan osan seuraavista tiedoista (henkil6tietoryhmat):

e Perustiedot; nimi, osoite, henkilotunnus, puhelinnumero, sdhkopostiosoite,
edunvalvojan, asianhoitajan ja yhteyshenkilon yhteystiedot, kotona asuvien
asumistietokirjaukset

e Palvelutarpeenkartoitukset; hoito- ja palvelusuunnitelmat ja niihin liittyvat
palvelupaatokset, palveluneuvonnan ja kotihoidon kirjaukset

e Hakemukset; omaishoidon tukihakemukset, asumispalveluhakemukset

o Padtokset; asiakasmaksupaatokset ja niihin liittyvat tulotiedot ja
Kansaneldkelaitoksen paatékset, omaishoidon tukipaatokset,
asumispalvelupaatokset

o Terveystiedot; asiakaskertomusten paivittdismerkinnat, toimintakyvyn arviointiin
liittyvat tiedot, kotihoidon kdyntien ja tukipalvelujen toteumakirjaukset

e Sopimukset; asiakkaan hoito- ja palvelusitoumus, omaishoidon tukisopimukset,
avainten luovutussopimukset

3. Mihin tietoja kaytetaan?
Henkiltietojen kasittelyn tarkoitus on palveluohjaus, paivatoiminta, kotihoito ja
asumispalvelut, perhehoito seka tilastointi.
Tietoja kdytetdan Lopen kunnan ikdihmisten palvelujen jarjestamisessa;
paivatoiminta, palveluohjaus, asumispalvelut, omaishoidontuki, perhehoito, kotihoito ja
tukipalvelut.

4. Tietoa ei kasitella seuraavilla tavoilla:
profilointiin', paikannukseen, eikd muuhun kuin tidssa tiedotteessa kerrottuihin
tarkoituksiin. Henkil6tietoja ei luovuteta EU alueen ulkopuolelle, vaan henkil6tietojen
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luovutukset joita tehddan, on kuvattu tdssa tiedotteessa.
") tietoja ei kdytetd automaattiseen paatdksentekoon ja profilointiin siind merkityksessé, kuin profilointia
kaytetdan juridisena termina henkildtietojen tietosuojan yhteydessa.

Kuinka kauan sailytamme tietoja?

Asiakkaiden henkil6tietoja sdilytetdadn vain niin kauan kuin laki edellyttaa. Arkistolaitoksen
pysyvasti sdilytettavaksi maariteltyja tietoja sailytetdan pysyvasti. Tehtavan hoidosta
syntyvat asiakirjat sdilytetdan paasaantoisesti 12 vuotta palvelun paattymisesta.

Kuka kasittelee asiakkaidemme tietoja?

Lopen kunnan ikdaihmisten palvelujen tietoja kasittelevat ikdihmisten palveluista vastaavat
tyontekijat, laskutusten osalta Lopen kunnan laskujen kasittelija ja taloushallintopalvelut
RHL-Data Oy, perintdasioissa kunnan kayttama perintatoimisto.

Lisaksi kasittelijoina voivat toimia palveluja tai niiden tukipalveluja tarjoavat yhteisot tai
yritykset (tiedot ikdihmisten palvelujen yhteistyokumppaneista muuttuvat jatkuvasti ja
niita voi tiedustella sosiaalitoimesta perustellusta syysta). Palvelujen tarjoajille asiakkaiden
tietoja siirretddan sopimusten perusteella ja vain niiltd osin kuin on valttamatonta heilta
hankittavien palveluiden jarjestamista varten. Naiden palvelujentarjoajien
tietojenkdsittelysta kunta vastaa samalla tavalla kuin omasta tietojenkasittelystaan.
Saannénmukaiset luovutukset: Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselle perustuen lakiin
terveyden ja hyvinvoinnin laitoksesta (2008/668). Muutoin tietoja luovutetaan vain laillisin
perustein esim. viranomaiskyselyn perusteella.

Henkilotietojen kasittelyn peruste

EU tietosuoja-asetus (2016/679) Artikla 6 kohta 1c

” Kasittely on lainmukaista, kun kasittely on tarpeen rekisterinpitdajan lakisdaateisen
velvoitteen noudattamiseksi.”

Velvoite tulee kansallisesta lainsdadannosta: Laki ikddntyneen vaeston toimintakyvyn
tukemisesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista (980/2012), Terveydenhuoltolaki
(1326/2010), Sosiaalihuoltolaki (1301/2014), Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista (812/2000), Laki omaishoidon tuesta (937/2005), Kotikuntalaki (201/1994),
Mielenterveyslaki (1116/1990), Paihdehuoltolaki (41/1986).

. Sinun oikeutesi asiakkaana

Sinulla on oikeus tarkastaa mita tietoja Lopen kunta on sinusta tallettanut. Tietopyynto
|6ytyy Lopen kunnan julkisesta verkkopalvelusta (http://www.loppi.fi/tietosuoja ) ja se

tulee toimittaa taytettyna henkilokohtaisesti tai asianhoitajan valityksella Lopen
kunnankirjaston palvelupisteeseen, Kauppatie 3, 12700 Loppi. Pyynnon jattdjan on
esitettava henkildllisyystodistus pyynnén jattamisen yhteydessa.

Lopen kunnalle luotettava tietojenkasittely on ehdoton perusedellytys kaikessa
toiminnassa. Jos kuitenkin epdilet tietojasi kasiteltavan epaasiallisesti tai tiedoissasion
virheitd, voit tehda kirjallisen korjaamisvaatimuksen (http://www.loppi.fi/tietosuoja )
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Lopen kunnankirjaston palvelupisteessa, Kauppatie 3, 12700 Loppi. Vaatimuksen jattdjan
on esitettava henkilollisyystodistus vaatimuksen jattdmisen yhteydessa. Jos virheellisia
tietoja tai epdasiallista tietojen kasittelya ei korjata, voit ottaa yhteytta kunnan
tietosuojavastaavaan tietosuoja@I|oppi.fi tai tehda asiasta valituksen tietosuojavaltuutetun
toimistolle: Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 800, 00521 Helsinki. https://tietosuoja.fi

Sinulla on oikeus my0s vastustaa henkil6tietojesi kasittelya. Kaytannossa voit tehda sen
tietojen korjaamisvaatimuslomakkeella kirjoittamalla lomakkeen tietokenttdan vastustavasi
kasittelya (http://www.loppi.fi/tietosuoja ).

Taman tiedotteen muuttaminen
Pidatamme oikeuden muuttaa tata tiedotetta aina kun paivitystarvetta ilmenee.
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